UMSCHAU

Altersprobleme und ihre Behandlung in der Ausbildung sozialer Berufe

In den curricularen Reformen der Ausbildungs-
stitten fiir medizinische und soziale Berufe aller
Art profiliert sich immer mehr die Arbeit mit
alten Menschen und fiir sie. Trotz verschiedener
beruflicher Zielvorstellungen im einzelnen haben
die im sozialen Feld titigen Arzte und Pidagogen
eine Reihe gemeinsamer Motive. Ihnen allen geht
es beispielsweise darum, die eigene Leistung zu
wecken bzw. zu heben durch eine entsprechende
Aus- und Fortbildung, um dem jeweiligen beson-
deren Berufsziel (Forderung bzw. Wiederherstel-
lung der Gesundheit, priventive, therapeutische
und gesellschaftliche Hilfen) gerecht zu werden.
Sie wollen dadurch zur Erreichung jenes Mafles
an individuellem oder gesellschaftlichem Wohl-
befinden beitragen, das fiir die entsprechenden
Bemiihungen seitens des Staats und freier gesell-
schaftlicher Krifte so kennzeichnend ist.

Eine der immanenten Gefihrdungen sozialer
Berufe heute ist die durch vielerlei Ursachen
bedingte Uberforderung im Alltag der Dienstlei-
stungen. Das hohe Anspruchsniveau der Berufe,
die sich unmittelbar in den Dienst des Menschen
stellen, macht es doppelt notwendig, bevorste-
hende Schwierigkeiten im Umgang mit der jewei-
ligen Zielgruppe richtig einzuschitzen. Im andern
Fall setzen sich solche Berufsangehorige der Ge-
fahr aus, sich wegen Uberforderung stindig in
Frage stellen zu miissen. Solche Haltung aber
bringt das urspriingliche Engagement zum Ab-
sterben, liflt die Leistung sinken und die berufli-
che Kreativitit verkiimmern. Sie vermehrt Befan-
genheit bzw. Routine, im Extremfall wohl auch
Hektik im Handeln gerade jenen gegeniiber, de-
nen eigentlich geholfen werden sollte.

Den Lernbediirfnissen des Mitarbeiters im so-
zialen Berufsfeld steht nun sehr hiufig gerade die
Ungeeignetheit des gebotenen Lehr- und Unter-
richtsmaterials gegeniiber. Der augenfilligste
Nachteil der Lehrbiicher fiir Professionelle in der
sozialen Arbeit bestand bisher in der mangelnden
Verbindung von Wissenschaft und eigener Praxis.
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Der Bezug des jeweils angebotenen Bildungs-
stoffs zum benachbarten Unterrichtsfach blieb
weithin nicht erkennbar, viele Verbindungen
blieben bruchstiickhaft. Die handlungsrelevanten
Ansitze wurden zu wenig hervorgehoben; die
Begriffe oft nur formal definiert (vgl. H. 15 der
Schriftenreihe des Deutschen Vereins fiir 6ffentli-
che und private Fiirsorge, Lernen und Konflikt,
1976). Hauptiibel bleibt aber die fehlende Riick-
beziehung wissenschaftlicher Erkenntnisse auf
konkrete Erfahrungen. Diesen Mangel versuchen
zwei Neuerscheinungen aus der Altenarbeit zu
beheben: Das Lehrbuch ,Soziale Arbeit mit dilte-
ren Menschen von Louis Lowy und das Hand-
buch ,, Therapeutische Arbeit mit dlteren Men-
schen® von Hartmut Radebold, Hildegard Becht-
ler und Ingeburg Pina'.

Bei beiden Biichern fillt zunichst der vorsichti-
ge Umgang mit der Bezeichnung der Zielgruppe
auf, der sie gewidmet sind: nicht der alte Mensch
schlechthin, sondern eine differenzierter zu se-
hende Gruppe als die versicherungstechnisch auf
62 bzw. 65 Jahre festgelegten Menschen, die ins
Rentenalter kommen. Beide Werke haben ge-
meinsam, daf nicht das chronologische Alter,
sondern die individuelle, von biographischen und
anderen Daten beeinflufite Befindlichkeit als Pa-
rameter genommen wird, Die drei Autoren des
letztgenannten Werks haben sich bereits durch
eine dhnliche, 1973 verfafite Publikation (Psycho-
soziale Arbeit mit dlteren Menschen) als medizi-
nisch-sozialarbeiterisch geprigtes Team beim
Aufbau eines Kontaktstudiums fiir psychosoziale
Gerontologie an der Universitat Ulm, spiter an
der Gesamthochschule Kassel ausgewiesen. Louis
Lowy, Professor an der School of Social Work an
der Universitit Boston (USA), ist seit vielen
Jahren durch Fortbildungslehrginge fiir Sozialar-
beiter und Sozialpidagogen in Deutschland be-
kannt, nicht zuletzt durch Kurse mit der Thema-
tik Altenhilfe.

Die Verfasser beider Werke wenden sich an
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,Fachkrafte in der Altenarbeit®, also neben So-
zialarbeitern auch an Psychologen und Arzte,
soweit sie im Bereich der geriatrischen Rehabilita-
tion titig sind, an Pflegekrifte, Beschiftigungs-
therapeuten, Erwachsenenbildner, Studenten.

Aber bereits in den von ihnen vorgestellten
Konzeptionen gehen sie auseinander. Der psy-
chodynamische Ansatz von H. Radebold, dem
Psychiater und Psychotherapeuten, legt Wert auf
die theoretische Begriindung des therapeutischen
Prozesses durch Freud, Erikson, Lidz, Laing
u. a. Das Lebenszyklusmodell wird in griindli-
cher Form als relevant fiir Privention und Thera-
pie des Alters abgehandelt (38-121). Auch der
praktische Teil bezieht sich immer wieder aus-
driicklich auf Konzepte der Psychoanalyse (Ab-
wehrmechanismen,  Ubertragungsphinomene,
Phasen des Gruppenprozesses), wie denn iiber-
haupt die Interaktion Sozialarbeiter — alter Klient
wirklichkeitsnah mit den zu erwartenden Schwie-
rigkeiten in der Ubertragungskonstellation darge-
stellt wird. Medizinische, psychiatrische und psy-
chotherapeutische Behandlungsmoglichkeiten im
Alter werden zwar erwihnt, jedoch wird begreif-
licherweise der Vorgang dieser Therapien dem
Leser nicht so eindeutig vermittelt wie der metho-
dische Umgang des Sozialarbeiters mit seinen
ilteren Klienten.

Die Problematik aller helfenden Berufe, die
sich intensiv in Gespriche mit allen Menschen
einlassen, wird gliicklicherweise eingehend ge-
wiirdigt. Allzu optimistisch scheinen Erfolgsaus-
sichten mit der psychotherapeutischen Methode
im vorgertickten Alter nicht zu sein (141 f£.). Sie
bestehen mehr in Begleitung und Fihrung der
alten Menschen bei der Bearbeitung von Konflik-
ten im Zusammenhang mit dem Alternserlebnis,
insbesondere mit der Bewiltigung von veridnder-
ten Beziehungen und Verlusten. Die Technik
einer Stirkung der Ich-Funktionen bei Menschen
mit starken Regressionserscheinungen wird an
mehreren Beispielen demonstriert. Fiir Sozialar-
beiter, die ja keine Psychotherapie im eigentlichen
Sinn ausiiben, ist der Hinweis besonders wichtig,
daf} die Behandlung von Problemen auf der aktu-
ellen Geschehnisebene zu einer Verkiirzung der
Interventionsdauer fithrt, ganz gleich, ob es sich
um die Arbeit mit einzelnen oder Gruppen von
alten Menschen handelt.

35 Stimmen 200, 7

Die Autoren erheben nicht den Anspruch,
Gemeinwesenarbeit und Planung in ihre Darstel-
lung einzubeziehen. Sie beziehen einen klaren
Standpunkt in der gegenwirtigen Methodendis-
kussion, die immer noch nicht voll ausgetragen
ist. Danach wurde bekanntlich vor allem die
soziale Einzelhilfe als ,systemstabilisierend“ ver-
urteilt und die gesellschaftsbedingte Verursa-
chung von Not und Mangelerscheinungen be-
tont. ,Dieser Sichtweise ist entgegenzuhalten,
dafl sozial strukturelle Handlungsmodelle, soweit
sie auch nur annihernd konkretisiert werden, die
individuellen Aspekte sozialer Notsituationen
unberiicksichtigt lassen. Besonders der in der
Praxis titige Sozialarbeiter ist immer wieder mit
der Tatsache konfrontiert, daff die Auswirkungen
von Sozialisationsdefiziten bei den Betroffenen
internalisiert wurden und nicht mehr nur durch
gesellschaftsindernde Mafinahmen uberwunden
werden konnen. Resignation und passive Erwar-
tungshaltung aufgrund repressiver Arbeitsbedin-
gungen und abhingiger Lebensgestaltung kénnen
nicht ohne die Arbeit am einzelnen beeinflufit,
gemildert und kompensiert werden. So ist auch
bei einer sozialstrukturell orientierten Sozialar-
beit die Arbeit mit dem einzelnen, die seine
psychische und soziale Situation gleichermaflen
berticksichtigt, unverzichtbar® (15).

Das Werk hat das grofie Verdienst, ausgehend
vom Lebenszyklusmodell die besondere Rolle der
ilteren Frau und Witwe, den Erwerb neuer Iden-
titat nach dem Verlust des Berufs, die ,ilterwer-
dende Ehe®, die Generationenbeziehungen, das
Erleben und Verarbeiten von Krankheiten und
sonstigen Einschrinkungen, und endlich Sterben
und Tod als jeweilige Herausforderungen fiir
neue menschliche Moglichkeiten herauszuarbei-
ten. Sozialarbeit vermag sich ihrer im Sinn einer
»Hilfe zur Selbsthilfe* zu bedienen. Hilfestellung
zur sozialen Teilhabe der ilteren und alten Men-
schen an der Gesellschaft im Rahmen ihrer Még-
lichkeiten und Bediirfnisse zieht sich als Leitge-
danke durch simtliche Kapitel, denen logischer
innerer Aufbau und klare Sprache eignen. Mehr
als Kurzkommentare denn als eigene Fallbeispiele
(wie in der 1973 erschienenen Schrift) sind dazwi-
schen Situations- bzw. Verhaltensschilderungen
ilterer Menschen eingestreut.

Die Arbeit L. Lowys stiitzt sich zwar auch auf
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sozialpsychologische Erkenntnisse, ist aber mehr
soziologisch orientiert und geht vom ,social func-
tioning* als der fiir ihn wichtigsten Zielvorstel-
lung fiir Sozialarbeit aus, die von angeschenen
Schulen in den USA vertreten wird.

Damit Menschen ihre sozialen Rollen im Ein-
klang mit ihren Ich-Kapazititen vollzichen kén-
nen, bediirfen sie gemdfl solchen Vorstellungen
der Sozialarbeit. Lowy weist anderen moglichen
Zielen — wie der Verbesserung von Kommunika-
tion bzw. der Entwicklung und personlichen
Entfaltung des Menschen — eine Stelle am anderen
Ende des Kontinuums zu, dessen Inhalte jedoch
im einzelnen nicht mehr hinterfragt werden. Dem
Verfasser geht es ausschlieflich um das Praxisfeld
der Sozialarbeit im ganzen, dessen Konzepte nun
auf Altenarbeit iibertragen werden. Lediglich ein
kurzes Kapitel iber Mythen und Stereotypen
gegeniiber dem alten Menschen wird zur Einfith-
rung vorausgestellt.

Der Verfasser lehnt sich im weiteren an Comp-
ton-Galaway mit seinem Prozefi-Handlungs-
Modell an. Uber die Problemdefinition kommt
der Helfer zur Beurteilung der Aufgabe und zur
Erstellung einer Beziechung zwischen den Betei-
ligten zwecks Durchfithrung einer gemeinsamen
Losung. Den Abschluf bildet eine formale Been-
digungsphase. Als soziales Raster fiir die Unter-
suchung eines ,,Falles* werden diagnostische Ele-
mente wie ,der Einzelne®, ,die Familie®, , kleine
Gruppen®, ,»Organisationen®, ,Gemeinwesen
(als soziale Systeme) angefithrt. Das mag fiir
Studenten niitzlich sein, die bisher Einzelhilfe nur
nach psychoanalytischen Kategorien anzugehen
lernten, trennt aber infolge der Abstraktion sol-
che Elemente, die sich gegenseitig bedingen (wie
z. B. ,einzelner® und ,Familie®).

Entsprechend dem Prozefl-Handlungs-Modell
wird die praktische Anwendung von Interventio-
nen mit einzelnen ilteren Menschen oder Grup-
pen aufgezeigt. Die (etwas willkiirliche) Eintei-
lung spricht von ilteren Menschen mit psychi-
schen Erkrankungen, von unheilbar Kranken und
Sterbenden, von ilteren Menschen mit sexuellen
Schwierigkeiten, mit Problemen der Pflege und
Versorgung, mit Problemen, welche Genera-
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tionskonflikte betreffen, oder von der Situation
des einzelnen alten Menschen im Heim. Neben
therapeutischen Gruppen unterscheidet Lowy
Gruppen zur gegenseitigen Hilfe bzw. zum
Zweck der sozialen Aktion. ,Die Betonung liegt
auf den Interessen der Gemeinschaft und dem
Gedanken, daf} jeder Mensch potentiell imstande
ist, zur Verinderung der Gesellschaft insgesamt
einen niitzlichen Beitrag zu leisten® (211).

Das Lehrbuch ist durchsetzt mit mehreren
ausfiihrlichen Protokollen von Sozialarbeit mit
ilteren Menschen. Lediglich fiir die in aller Kiirze
erwihnten Techniken der Gemeinwesenarbeit
finden sich keine Beispiele, was wohl als Sym-
ptom genommen werden kann fiir die auch in
USA erst zaghaft vorhandenen Ansitze.

Die Ubertragung der Fille in den Kontext
deutscher Sozialarbeit bleibt — wie schon die
Umsetzung theoretischer Begriffe in die konkrete
Situation — problematisch. Allein die véllig ande-
ren Bedingungen und Arten sozialpolitischer Lei-
stungen fiir alte Menschen hiiben und driiben,
insbesondere die Quantitit und Qualitat der Al-
tenheime, zeigen die Schwierigkeiten, die eine
didaktische Verwendung als Lehrbuch einschrin-
ken; im Gegensatz zu den USA ist die Rolle des
Sozialarbeiters im Altenheim bei uns noch vollig
ungefestigt, so daf§ sich an solche Beispiele falsche
Erwartungen kniipfen konnen.

Insgesamt sind beide Werke ein Zeichen der
sich verbessernden Situation auf dem Markt der
Sozialarbeiterliteratur. Es ist dringend geboten,
Mitarbeitern und Studenten auf dem sozialgeria-
trischen Gebiet Biicher anzubieten, die auf der
Grundlage interdisziplinirer Forschung wirk-
lichkeitsbezogen und zukunftweisend zugleich in
ein Arbeitsgebiet einfithren, von dem das Wohl-
ergehen einer nun bald ein Fiinftel der Gesamtbe-
yélkerung umfassenden Gruppe abhangt.

Martha Kraunse-Lang
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